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JUSTIFICATIVA:

Venho através desta, como operadora do Cadastro Unico nesse municipio,
informar que atendo uma grande demanda de familias, principalmente as mais
vulneraveis. E como o Governo Federal oferece esse beneficio TSEE (Tarifa
Social de Energia Eletrica), ao se cadastrar no Cadastro Gnico e ter o perfil
para o beneficio que € de até meio salario minimo por pessoa que mora na
residéncia, a procura é bastante grande. Existe sim o critério da familia fazer a
solicitagdo no Site da Copel, porém existe a dificuldade do uso da internet,
entdo preferem procurar o escritério.

No entanto, com a mudanga de enderego do Posto de atendimento da Copel,
houve grandes transtornos e reclamagbes por parte desse publico, tendo em
vista a distancia e a dificuldade que a maioria enfrenta por se tratar de pessoas
idosas, pessoas que ndo possui veiculo entre outras.

Atenciosamente,
55 Jafidray
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